
在天府与西域的对话中，寻回时间的质感

开篇：一封致岁月旅人的邀请函

         亲爱的朋友：

         当人生的旅途行至最为丰盈的驿站，当世界的喧嚣渐渐沉淀为内心的宁静，我们谨以此行，邀请您暂别惯常的轨迹，开启一场不同寻常的对话——与文明，与

山河，更与那个阅历深厚却依然好奇的自己。

         这趟旅程，不是疾驰，而是漫步；不是观光，而是品读。我们将乘着一列名为“锦绣天府”的时光之舟，以蜀锦的经纬为纸，以宋韵的雅致为墨，共同书写一

篇横跨天山的生命散文。

         您或许曾遍访名都，但这一次，我们邀您深入文明的肌理；您或许已习惯尊享，但这一次，我们愿奉上唯有岁月才能酿造的懂得。

-人生如丝路，丝路如人生

丝路人生回响



“锦绣天府号”
『 移动的东方美学殿堂   大道至简的安逸之境 』

全球首列“蜀锦宋韵”主题品质型旅游列车

配备“锦雅”迎宾车厢、“锦集”观景车厢、“锦食”餐车、厨房车、“锦榻”奢享双人间、“锦卧”品质双人间六种车型

全列编组18辆，定员臻享92席

全国首列"蜀锦宋韵"主题品质型旅游列车，以现代设计转译宋韵美学与蜀地符号

打造出集自然、人文与生活美学于一体的移动东方美学殿堂

天府号至臻服务体系                                ◇ 金鑰匙管家：東方雅逸，全程臻護        ◇ 米其林星級美饌



◇ 明纱软隔分区造境：卧憩/茶会        ◇ 多功能储物空间         ◇ 可分合双床设置                                    
◇ 宋式沙发茶几组合                           ◇ 冰箱迷你吧                ◇ 干湿分离独立卫浴           ◇ 高端定制家居及洗护用品

房间面积13㎡



◇ 蜀锦宋韵美学装修设计                  ◇ 多功能储物空间           ◇ 可分合双床设置（限部分包厢）       ◇ 冰箱迷你吧                                    
◇ 折叠单人沙发（可睡第三人）       ◇ 干湿分离独立卫浴        ◇ 高端定制家居及洗护用品

房间面积10㎡



列⻋⾃成都启程，仿佛⼀枚被重新唤醒的丝绸梭⼦

蜀锦的经纬在⻋厢内缓缓铺展

宋韵的审美、巴蜀的茶⾹、⾮遗的⼿艺在光影与⾏进中交织

这⾥，是天府之国

也是丝绸之路西⾏之前最温润、最精致的⼀段⽂明起点

两千多年前，正是从这样的中原与西南腹地出发，张骞踏上未知之路

千年之后，我们以列⻋为⾈，沿着同⼀条⽂明的⽅向，向西而⾏

疆域大使·锦绣丝路-2026年南北疆文化之旅16日

总序

天府启程
锦绣为引



第
一
章

启程·织梦

（成都-列车）

第
贰
章

初见·门户

（乌鲁木齐）

第
叁
章

北疆·诗意

（阿勒泰）

第
肆
章

西疆·礼赞

（伊犁）

第
伍
章

穿越·哲思

（独库公路与库车）

第
陆
章

高原·守望

（帕米尔）

第
柒
章

交汇·心跳

（喀什）

第
捌
章

回望·绿洲

（吐鲁番）

疆域大使·锦绣丝路-2026年南北疆文化之旅16日

终章：归途·锦章（返回成都）



第一章

启程于温润-天府的文明序曲

“所有伟大的远行，都始于一次优雅的整理。”

       当列车从成都缓缓启程，请不要急于眺望远方。让我们先在这移动的“蜀锦

宋韵”雅集中安顿身心。车厢里流淌的古琴声，不是背景音乐，而是为您心绪调频的

前奏。

      我们将在这里，像整理一本珍贵的线装书般，梳理华夏文明最温润的一章：宋

人的审美、茶道的仪轨、织锦的耐心。这并非怀旧，而是为西行储备一种理解文明的

眼光与心境。在您品啜第一盏蒙顶山茶时，

      丝绸之路，已不再是地图上的线条，而成为一段可被感知的、温暖的开篇。

      对您而言，这里没有匆忙的出发，只有气定神闲的序章。

疆域大使·锦绣丝路
-2026年南北疆文化之旅16日





DAY 1-2

 · 贵宾登车时，“锦绣天府号·熊猫专列”的专属管家团队已

备好欢迎仪式，为您的新疆之旅拉开精彩序幕。列车沿河西

走廊穿行，窗外掠过千年丝路的壮阔画卷。历经两天一晚的

行程，次日抵达乌鲁木齐，美好旅途就此展开。

成都启程
 成都/兰州—乌鲁木齐

「欢迎仪式」「歌舞演绎」
「文化沙龙」「鸡尾酒会」

D1：早餐—列车早餐   午餐—列车午餐   晚餐—列车晚餐

地面住宿锦榻：乌鲁木齐康莱德酒店（豪华房）

D2：早餐—列车早餐   午餐—列车午餐   晚餐—新疆风味餐

地面住宿锦卧：乌鲁木齐希尔顿酒店或万达文华酒店（豪华房）

地面用车：锦榻—7座商务车（1房1车）   锦卧—2+1陆地头等舱



第贰章

初见与对话-天山下的智慧映照

“理解异邦，首先需要一面清晰的镜子。”

       乌鲁木齐，天山脚下的门户。当我们站在博物馆的蜀锦与艾德莱斯绸之间，

这不仅仅是观看两种织物，更是聆听一场跨越千年的工艺对话。我们为您安排的，不

是走马观花的讲解，而是学者陪伴下的“慢读时光”。您可以戴上放大镜，仔细端详

纹样中东西交融的密码。

       天池畔，雪山不再是冰冷的景观，而是映照过汉使旌节、商队驼铃的永恒见

证者。

欢迎晚宴上，每一道菜肴都被赋予一个关于“融合”的故事——这将是您味蕾上的第

一次丝路启蒙。

       在这里，您的丰富阅历，将成为理解这片土地最宝贵的透镜。

疆域大使·锦绣丝路
-2026年南北疆文化之旅16日



DAY 3

【上午】：新疆维吾尔自治区博物馆

  文博私享课，沉浸式领略丝路瑰宝，特邀[史学大家]独家解读文明密码

【下午】：天山天池  (距离70公里，车程约1小时，游览3小时)

  乘坐景区直通车前往世界著名高山湖泊"人间瑶池"，远眺雄伟的博格达雪峰。

【晚上】：游览结束后返回乌市享用晚餐，按指定时间出发至车站，登乘锦绣天府号前往阿勒泰。

瑶池揽胜、文化大咖
 乌鲁木齐—阿勒泰

早餐—酒店早餐   午餐—特色欢迎宴   晚餐—新疆清真餐
列车住宿：锦绣天府号

地面用车：锦榻：7座商务车（1房1车）      锦卧：2+1陆地头等舱

锦绣天府号疆遇大使专享：天山天池景区vip直通车

备注：若行程日适逢周一，或因特殊情况导致博物馆闭馆，我们将安排新疆汗血宝马生态园作为替代参观项目。



第叁章

北疆的诗学-在寂静中听见时间

“有些风景，不是为了被征服，而是为了教会我们敬畏”

       接下来，我们将进入阿尔泰山的怀抱。在禾木村，日出观景将是您的“可选

体验”：您可以选择在温暖的木屋中，通过实时画面悠然欣赏，也可以披上加厚披肩，

在观景台静候晨光染红屋顶。

       在喀纳斯湖，乘一叶扁舟静静漂浮。在一段绝对宁静的时光里，只有湖水轻

响、同伴呼吸与您内心的声音。

       当图瓦人的呼麦响起，那低沉的回声如同大地的呼吸，讲述着一个民族与自

然共存的全部哲学。在哈萨克族原住民家访中，我们摈弃喧闹，只保留最纯粹的部分：

共进晚餐，聆听老人娓娓道来古老的传说。

       这章旅程，献给那些懂得“慢下来，才能看见更多”的智慧灵魂。

疆域大使·锦绣丝路
-2026年南北疆文化之旅16日



DAY 4
静谧原乡·野宴禾木

 阿勒泰站—禾木

早餐—列车早餐   午餐—禾木风味餐   晚餐—户外定制餐

锦榻住宿：禾木假日酒店（高级山景房）
锦卧住宿：禾木假日酒店（高级房）

锦绣天府号疆遇大使专享：禾木景区VIP直通车

【上午】：阿勒泰站沿阿禾公路乘车前往禾木村（距离240公里，车程约5

小时）车上备【暖心补给小食】。

阿禾公路为阿勒泰地区“千里画廊”生态旅游路线的核心路段，沿途风景

优美。（如遇天气特殊情况，交通管制阿禾公路禁止通行）

【下午】：踏足被誉为 "神的后花园"最美图瓦人村落，可探访禾木河谷 ，            

观赏高山草原、禾木河木桥，图瓦人村落、木屋民居等。

定制休闲【下午茶】

【傍晚】：在禾木这纯净天地里，专场定制—慢享野趣的【户外野奢餐宴】

  用餐结束后，送回酒店休息。



DAY 5
【上午】：禾木乘车前往喀纳斯（距离80公里，车程约2小时，游览约5小时）

【下午】：【喀纳斯湖游船】、【观鱼台】

 乘游船游览喀纳斯湖，景区拥有亚洲唯一的瑞士风光，被誉为人类最后一片 

净土。后登临观鱼台，它是镶嵌在骆驼峰顶的一枚灵眸，登顶台上不仅是视 

觉的盛宴， 更是灵魂与自然的一场深度对话。
喀纳斯的至净邀约

 禾木—喀纳斯
餐饮：早餐—酒店早餐   午餐—景区风味餐   晚餐—景区风味餐

锦绣天府号疆遇大使专享：喀纳斯景区VIP直通车

锦榻和锦卧住宿：喀纳斯景区内—漫云涧、一棵荔枝小木屋或同级

温馨提示：【观鱼台】共有台阶1068阶，第520阶有观景台可停留，台阶陡峭临崖，量力而行！



DAY 6

【上午】：喀纳斯三湾（游览约3小时）

  乘景区直通车游览宁静的【月亮湾】、神奇的【神仙湾】、仙气飘飘的 

【卧龙湾】，深度感受潺潺水声与变幻光影 ，真正融入这幅自然画卷。

【下午】：乘车前往北屯站（距离280公里，车程约4.5小时），途中备

【暖心补给小食】。

【晚上】：晚餐品尝地标非遗美食—冷水鱼宴，用餐后登乘锦绣天府号前 

往伊宁。

三湾画卷·非遗鱼宴
 喀纳斯—北屯

早餐—酒店早餐   午餐—新疆风味餐   晚餐—非遗冷水鱼宴
列车住宿：锦绣天府号

锦绣天府号疆遇大使专享：喀纳斯景区VIP直通车



第肆章

西疆的礼赞-在盛情中被治愈

“最高级的款待，是让客人感到被深刻理解”

        伊犁河谷，体验三山夹两谷的地貌，感受四季的轮转。在赛里木湖，乘专用

车辆沿湖缓行。当别人忙于拍照时，您可以在湖风轻拂中，品尝一杯来自“大西洋最

后一滴眼泪”的下午茶。

        那拉提空中草原上，当醇厚的马奶酒被敬上，您不必豪饮，浅尝即止，表达

敬意足矣。我们更希望您感受到的，是草原民族将最珍贵的食物与礼仪分享给远方贵

客的那份厚重心意。

        这一程，愿您收获的不仅是风景，更是被温暖包裹、被尊严重视的感动。

疆域大使·锦绣丝路
-2026年南北疆文化之旅16日



DAY 7

【上午】：精河南/伊宁站下车，乘车前往【赛里木湖】

（距离150公里，车程约2小时）

【下午】：【赛里木湖】环湖游，体验专场【湖边下午茶】

  乘专车环湖（游览约3小时），这片“山脊梁上的湖”不仅风光旖旎，

  更流传着动人的传说，静候您的探寻。游览结束后，乘车前往伊宁市区。

【晚上】：伊宁市区享用晚餐后，入住酒店休息。

备注：下午茶如因天气等不可抗力，场地更改

赛湖寻踪
 北屯—赛里木湖

早餐—列车早餐   午餐—赛湖高白鲑   晚餐—伊宁特色餐

锦榻住宿：华美胜地伊宁洲际酒店（豪华房）
锦卧住宿：华美胜地伊宁洲际酒店（豪华房）

地面用车：锦榻&锦卧 —（7座商务车）1房1车



DAY 8 【上午】：乘专车前往【那拉提草原】—游览空中草原（距离250公里，

车程约4小时，游览约4小时）那拉提草原以其立体多样的景观和浓郁的

游牧文化，被誉为“天山绿岛”。

【下午】：乘专车返回伊宁，享用晚餐后，登乘锦绣天府号前往库车。
草原与公路文化

 那拉提—伊宁—库车

早餐—酒店早餐   午餐—新疆风味餐   晚餐—新疆风味餐

列车住宿：锦绣天府号地面用车：锦榻&锦卧 —（7座商务车）1房1车



第伍章

穿越与哲思-在褶皱里阅读大地

“最壮阔的启示，往往藏于最深的褶皱”

        独库公路，被誉为“天山脊梁的景观大道”。我们深知长途车程的辛苦，因

此将全程优化为 “走走停停的阅读之旅”。

        在克孜利亚大峡谷，我们不鼓励攀爬，而是让您慢慢解读这片赤色山岩中蕴

含的“大地史诗”。当您得知眼前一道褶皱可能历经百万年时光，或许会对自己生命

中的那些“沟壑”报以会心一笑。

        这一天，是自然的磅礴与人生境界的微妙共鸣。

疆域大使·锦绣丝路
-2026年南北疆文化之旅16日



DAY 9

【上午】：抵达库车，接站迎宾。

【下午】：乘专车前往【克孜利亚大峡谷】（游览约 1 小时），观赏 

火红奇境。克孜利亚大峡谷被称为中国最美的十大峡谷之一，位于天

山南麓，维吾尔语的意思是“红色的山崖”。

【晚上】：前往库车，享用晚餐后，登乘锦绣天府号前往喀什。

红色悬崖
 库车—喀什

早餐—列车早餐   午餐—列车午餐   晚餐—库车风味餐
列车住宿：锦绣天府号

地面用车：锦卧&锦榻 —（7座商务车）1房1车



第陆章

屋脊的守望-在极致处学会谦卑

“到达高处时，最重要的不是俯瞰，而是内观”

        帕米尔高原，我们旅程的制高点，也是精神的净化之所。我们配备了随队医

生、便携氧气与最平稳的车辆，您的安全与舒适是绝对的前提。

        在这里，活动被精简至精华：在白沙湖畔静坐，感受天地之洁；在戍边人的

故事会上，聆听平凡中的坚守。

        在离天空最近的地方，卸下所有身份，做一回纯粹的自己。

疆域大使·锦绣丝路
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DAY 10
高原圣湖之旅

 喀什—塔县

早餐—列车早餐   午餐—帕米尔风味餐   晚餐—牦牛肉火锅

锦榻住宿：塔县东寻文化酒店（塔吉克有氧房型）或同级
锦卧住宿：塔县全景星空酒店（豪华房）或同级
备注：以上酒店均为供氧酒店

地面用车：锦卧&锦榻 —2+1陆地头等舱

【上午】：早抵喀什，沿着中巴友谊公路前往世界屋脊—【帕米尔高原】

抵达【白沙湖】（距离150公里，车程约3小时），观赏延绵起伏的银

白色沙山与清澈碧蓝的湖水。

【下午】：【塔什库尔干县】 【塔吉克家访】

· 前往传奇边城【塔县】（距离150公里，车程约2.5小时），这里“一

县邻三国”，是《冰山上的来客》的取景地，也是“帕米尔雄鹰”拉齐

尼·巴依卡的故乡。您将参加【塔吉克家访】，品尝特色点心、与塔吉克

人共舞，深入体验其民族文化。

温馨提示：今日旅行区域（如喀拉库勒湖、塔县）海拔约在3000-4000米左右
在欣赏高原美景的同时，也请您务必关注健康与安全。如有任何身体不适，请
第一时间联系我们的工作人员，我们将全力为您提供协助。



第柒章

交汇的心跳-在喧嚣中洞见永恒

“所有文明的精髓，最终都沉淀于市井的烟火”

        喀什噶尔，丝绸之路跳动千年的心脏。我们避开了最拥挤的时段，像拜访一

位老友般走进古城。在百年老茶馆的二楼专属角落，一壶药茶，几样茶点，您可以花

一个下午的时间，看楼下人来人往，听学者解读每一种表情、每一句吆喝背后的文化

密码。

        我们为您安排的不是大型演出，而是一场 “大师的庭院私享会” 。在一位

维吾尔族老乐师的家中，聆听不加扩音的木卡姆选段，那沧桑的嗓音与弹拨尔的震颤，

直抵人心。这一刻，音乐不再是娱乐，而是一个民族灵魂的颤动。

       

疆域大使·锦绣丝路
-2026年南北疆文化之旅16日



DAY 11
【上午】：【喀拉库勒湖】航拍体验（距离100公里，车程约1.5小时，游览约1小时）

前往喀湖，帕米尔高原的“变色湖”和“冰山之父的镜子”，是镶嵌在慕士塔格峰下

的一颗璀璨明珠。

【下午】：【非遗古艺】 

前往喀什民乐村，体验锦绣天府号·疆遇大使专场古艺活动，与百年非遗乐器工艺零距

离对话。

【晚上】：包场举办开羊仪式，品尝南疆特色—烤全羊宴，后送回酒店休息。

帕米尔的
幻色与手作

 塔县—喀什

早餐—酒店早餐   午餐—喀什风味餐   晚餐—烤全羊宴

锦榻住宿：喀什丽笙酒店（豪华房）
锦卧住宿：喀什环球港国际酒店（豪华房）地面用车：锦榻&锦卧 —2+1陆地头等舱



DAY 12
光影回响

 喀什—吐鲁番

早餐—酒店早餐   午餐—喀什清真餐   晚餐—喀什融合菜
列车住宿：锦绣天府号

地面用车：锦卧&锦榻 —2+1陆地头等舱

【上午】：【喀什古城】

游览喀什古城，其历经 2000 多年的风霜雪雨，是新疆最具

代表性的历史人文景观。

【下午】：【高台民居】 【艾提尕尔大清真寺】

· 探访《追风筝的人》拍摄地【高台民居】（游览约40分钟）

· 参观【艾提尕尔大清真寺】（游览约40分钟），宗教文化

与建筑艺术的杰出代表。

·  特别安排古城下午茶

【晚上】：享用晚餐后，登乘锦绣天府号前往吐鲁番。



DAY 13

【下午】：抵达吐鲁番，前往游览【坎儿井】（专属讲解），入住酒店

稍事休息。

【晚上】：夜幕降临，特邀您莅临世界文化遗产地【交河故城】，观赏

实景民族音乐会。在文明层积的遗址现场，聆听专为这片土地谱写的民

族乐章，完成一次对丝路历史的音乐考古与精神朝圣。

史韵演绎
 抵达吐鲁番

早餐—列车早餐   午餐—列车午餐   晚餐—吐鲁番风味餐
锦榻住宿：吐鲁番恒泽酒店（臻享全景房）或同级
锦卧住宿：吐鲁番恒泽酒店（尊享房）或同级

地面用车：锦榻 —（7座商务小车）1房1车   锦卧 —2+1陆地头等舱

备注：如因大风等不可抗力因素导致音乐会无法举行，我们将安排其他民族艺
术团体呈现等值文化演出作为替代 ，以确保您的旅程体验完整。



第捌章

绿洲的回望-在归途前完成整合

“最好的旅程，结束时恰恰是内心最丰盈的开始”

        最后一站，吐鲁番，沙漠中的绿洲。在坎儿井清凉的地下渠道边，我们举办

此行最后的围谈：“我们的丝路，我们的人生”。没有总结陈词，只有分享——分享

一路最触动心灵的瞬间，分享一个改变了的小小观念。

        夜游交河故城，在断壁残垣与浩瀚星空下，我们将举行一个简单而庄重

的 “致礼仪式” ：向走过的路致礼，向遇见的文化致礼，向同行的伙伴致礼，也向

那个一路走来的自己致礼。

        这趟旅程最珍贵的纪念，不是照片，而是一种新的眼光、一份宁静的心境、

一段与智慧同行的记忆。

疆域大使·锦绣丝路
-2026年南北疆文化之旅16日



DAY 14

【上午】：【火焰山】【民族特色水果宴】

参观【火焰山】（游览约 1 小时），观看中国最大体温计，感

受火焰山地面温度。

【下午】：游览【吐峪沟麻扎村】，传统维吾尔族街道漫步，

寻找最佳摄影点打卡。

【晚上】：乘车前往私人酒庄，臻味品鉴（专场），登乘锦绣

天府号返程。

火洲探奇
 抵达吐鲁番

列车住宿：锦绣天府号

地面用车：锦榻 —（7座商务小车）1房1车  锦卧 —2+1陆地头等舱

早餐—酒店早餐   午餐—特色水果宴   晚餐—新疆风味餐



DAY 15-16

· 参与锦绣天府号列车举办的各类体验活动，享用愉悦的列车时

光，预计于第十六日上午抵达成都。

· 感谢您一路同行，愿这次新疆之旅的美好长存心间。期待下次

与您再会！

抵达兰州/成都
「非遗手作」「观影活动」「宋式茶道」

早餐—列车早餐   午餐—列车午餐（D16无）   晚餐—列车晚餐（D16无）

列车住宿：锦绣天府号



亲爱的朋友，

当列车缓缓驶回成都，丝绸之路在身后合卷，却在您心中永远打开了一扇新的窗。

您带走的，将不是疲惫，而是充盈；不是疑问，而是更开阔的坦然。您或许会发现自己多了一个习惯：在品茶时，

会想起天山下的那场对谈；在看见织物纹理时，会心系西域的巧手织工。

这趟“锦绣天府号”的使命，至此圆满完成。但我们相信，对于您而言，一段用智慧丈量世界、用心灵对话文明的

崭新人生旅程，才刚刚开始。

谨以此行，致敬您丰盛的人生。

愿我们，在更广阔的生命风景里，再次相逢。

                                                                                                                                    

—— 锦绣天府号 敬上

疆域大使·锦绣丝路-2026年南北疆文化之旅16
日

终章

这不是告别
而是另一种同行



【费用包含】

【交通】 ：熊猫专列·锦绣天府号对应席位+行程所列目的地2+1陆地头等舱、景区VIP直通车、7座商务专车。
【集散地接送机】
锦榻—奔驰商务、丰田阿尔法—专属7座商务车
锦卧—岚图梦想家、腾势D9—专属7座商务车
【餐饮】：全程安排 16 早 30 正
锦绣天府号列车餐：早餐标准88 元/人 ，正餐标准为 188 元/人。
旅游当地用餐：早餐多为酒店含早 ，正餐标准为 120 元/人 ，特色餐 150-200元/人。
【门票】 ：行程内所含景点门票及必要景交。
【住宿】：行程所列酒店 2 人入住 1 间客房住宿费用；
【服务人员】：列车星级管家、专业摄影师、专业保障医生、全程精英领队。
【旅游意外险】：旅游意外险属于赠送性质，保额最高80万元，旅游期间出险理赔以保险公司相关条款为准：非旅行社原因造成的各类意外伤害，产生费
用由游客先行垫付，事后按保险公司相关规定赔付。因客人自身疾病产生的费用请自理，不属保险责任范畴。
 

【自理费用说明】

1、【服务标准】中未列明的其他一切费用。 
2、因交通延误、取消等意外事件或战争、罢工、自然灾害等不可抗拒力导致的额外费用。
3、行程落地酒店提供房型为双人标准间，如遇单人入住，需自补单房差 8000 元/人。
4、12 岁以下儿童：不含列车铺位、酒店床位

【旅游报名须知】

1、凡身心健康、乐观向上者均可报名。有严重高血压、心脏病、哮喘病等疾病不适宜参加此行程，报名时需提前告知，如有隐瞒病情者相应后果自负，对
于病情严重者我社有权于行程中劝退或中止合同。
2、老年旅游者应特别关注自身身体健康状况是否适合参加本次旅行，70 岁以上游客需提供半年以内体检报告并签署健康免责承诺书 ，75 周岁以上需直系
亲属陪同方可出行。
3、外宾收客：港澳台游客与大陆游客行程一致，所有持护照的华人或外籍人士，行程无法游览独库公路中南段，第8日返回伊宁，随列车前往库车次日同
团队汇合。



【特别约定】

1、游客清楚并知悉：旅游专列的开行日期、停靠站点、运行线路和时长等以铁路相关部门最终客调令为准。铁路运输关系到国计民生，铁路运输组织遵
循统一调度指挥原则，如因突发事件或铁路部门调图、施工、线路事故、车辆故障、线路重线等不可抗拒的原因，致使旅游专列提前或延期致使旅游行
程产生影响，本社提前 7 天通知；如致使旅游专列无法开行的 ，本社提前 5 天通知；旅行社不承担任何违约责任。
由于旅游专列为包车性质，关于专列游客退团收取损失如下：
收取旅游定金后如因个人原因取消，定金不予退还，出发日期前 30 天支付尾款。
出发日期前 15－29 天退团收旅游费用总额 50%；
出发日期前 1－14 天（含）退团收旅游费用总额 85%；
出团当天退团收取旅游费用总额的 100%。
游客可在出发 3 天前更换出游人员 ，不承担任何损失。
以上条款为旅游合同的补充约定，如与主合同约定不一致的，以本补充约定为准。

【注意事项及温馨提示】

1、我社在不减少景点的前提下，有权根据实际情况调整景点游览先后顺序或多个城市游览顺序，遇人力不可抗拒因素如塌方，大雪封山，塞车，罢工，
列车等原因，造成专列行程变化（提前或延后结束行程），不承担违约责任。
2、当地酒店及餐饮条件与内地有一定差距，请团友予以谅解 ，异地旅游用餐，较易引致水土不服 ，请游客自备常用药品。
3、高原健康提示：行程涉及高海拔地区，建议您提前备好缓解高原反应的药品，并做好相应健康准备。
4、防晒与保湿提示：当地气候干燥，紫外线强烈，请务必携带墨镜、遮阳帽、防晒霜及润唇膏等防护用品，注意及时补涂，保护皮肤与眼睛。
5、时差与通讯：西北作息相比较内地约晚 2 小时，请调整作息；部分偏远景区信号较弱，出发前可告知家人行程安排，建议下载离线地图。


